
USO CORRECTO DEL TAPABOCAS, LAVADO DE MANOS Y  
RESPONSABILIDADES DE TODOS LOS PASAJEROS 

 
Las siguientes indicaciones deben ser impresas y ubicadas en un lugar visible para los 
pasajeros en la entrada de los vehículos para que éstos puedan informarse sobre los 
lineamientos que deben seguir para prevenir la propagación del COVID-19: 

USO CORRECTO DEL TAPABOCAS 
 

El tapabocas es personal, intransferible y de uso obligatorio durante su permanencia y 
circulación en los vehículos e instalaciones de la empresa: 

 

 Los tapabocas de tela recomendadas no son mascarillas quirúrgicas ni 
respiradores N95. Esos son suministros esenciales que se deben seguir 
reservando para los trabajadores de la salud y otros miembros del personal 
médico de respuesta a emergencias. 

 No se deben poner tapabocas de tela para la cara a niños pequeños menores 
de 2 años, ni a personas con problemas para respirar, o que estén 
inconscientes o incapacitadas, o que de otra forma no puedan quitárselas sin 
ayuda. 

 Los tapabocas de tela deben ser lavados de manera habitual con agua y jabón 
de acuerdo con la frecuencia del uso, posterior a su retiro. 

 Se pueden usar durante un día o hasta que se humedezca. 

 No se recomienda guardar el tapabocas de tela sin empaque en el bolso, o 
bolsillos sin la protección por que se pueden contaminar, romper o dañar. 

 Los tapabocas no se deben dejar sin protección encima de cualquier superficie 
(ej. Mesas, repisas, entre otros) por el riesgo de contaminarse o contaminar las 
superficies. 

 Los tapabocas desechables deben usarse máximo por 8 horas y ser desechados. 

 
CORRECTO LAVADO DE MANOS 

 

Se debe dedicar entre 40 y 60 segundos para lavarse las manos. Es igual para el 
desinfectante de manos: utilizar un desinfectante que tenga un contenido mínimo de 
alcohol del 70% y frotar las manos durante al menos 40 segundos para asegurarse de 
cubrirlas completamente. 

 
Lávese las manos siempre que: 

 

• Después de sonarse la nariz, toser o estornudar. 
• Después de visitar un espacio público. 
• Después de tocar superficies fuera de su hogar. 
• Antes y después de cuidar a una persona enferma y también mientras la esté 

cuidando. 
• Antes y después de comer. 



• Antes de ponerse un tapabocas. 
• Después de quitarse el tapabocas. 
• Después de tocar un tapabocas mientras lo usa. 

 

RESPONSABILIDADES DE TODOS LOS PASAJEROS 
 

 Conocer y cumplir los protocolos de bioseguridad adoptados y adaptados por la 
empresa durante el tiempo que dure la declaratoria de emergencia sanitaria en 
Colombia, los cuales se encuentran para su consulta en la página web de la 
empresa: https://www.schooltouringservice.com/protocolos-de-bioseguridad 
 

 Acatar la indicación de guardar distancia de 2 metros entre las personas que 
van a ingresar al vehículo.  
 

 Recibir y usar el gel antibacterial suministrado para la desinfección de manos 
previo al ingreso al vehículo que prestará el servicio de transporte especial. 
 

 Ubicarse únicamente en alguno de los asientos asignados para su transporte, 
evitando el contacto con otros pasajeros. Los asientos que no se pueden utilizar 
estarán previamente demarcados con un aviso, cartel o cinta. 
 

 Utilizar los elementos de protección personal y bioseguridad de forma adecuada 
en todo momento mientras permanece adentro del vehículo. 

 

 No retirarse ni arrojar adentro del vehículo ningún elemento de protección 
utilizado para su bioseguridad. En caso de requerir darle disposición final a 
algún elemento de bioseguridad, estos se deben depositar en una bolsa para 
recolectarlos y posteriormente darles disposición final. 
 

 Evitar el contacto con cualquier empleado, contratista de la empresa de 
transporte. 
 

 Informar al conductor del vehículo, en caso de tener síntomas o haber 
identificado un caso sospechoso o confirmado de COVID-19, para gestionar su 
movilización sin exponer a los demás pasajeros que se transportan en el 
vehículo. 
 

 Acatar todas las indicaciones y recomendaciones que se les den para prevenir 
la propagación de contagio del coronavirus. 

 

 Bajo ninguna circunstancia se transportarán pasajeros con síntomas asociados 
al COVID-19. 

 

https://www.schooltouringservice.com/protocolos-de-bioseguridad

